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Newsletter der Volkshochschule Buxtehude
Liebe Newsletter-Abonnentin, lieber Newsletter-Abonnent,
wir wollen mal ein groRes Dankeschon an Sie alle rausschicken.

In diesem Semester haben wir ja ein neues, digitales Feedbacktool eingefiihrt und wir sind
ganz Uberwaltigt von den Riickmeldungen. Nicht nur die Menge der Riickmeldungen (lber
50% der Kursteilnehmer*innen geben Feedback) oder die sehr hohe Zufriedenheit mit den
Kursen (@ 4,51 von 5 Sternen) und Kursleiter*innen (@ 4,66 von 5 Sternen) begeistern uns.
Insbesondere Ihre Riickmeldungen im Freifeld Gberwaltigen uns immer wieder, da sich viele
von lhnen sehr viel Zeit fir ein sehr differenziertes Feedback nehmen und das fiir uns und
auch die Kursleiter*innen von unschatzbarem Wert ist. Denn wir und die Kursleiter*innen
erhalten durch dieses Feedbacktool viele Informationen, die uns sonst verborgen geblieben
waren: zu fehlender Ausschilderung an externen Veranstaltungsorten, zu versprochenen,
aber noch nicht verschickten Prasentationen, aber auch zu den Kursen selber. Danke, dass
Sie sich die Zeit hierflir nehmen. Hier mal eine kleine Probe:

,Die Kursleiterin ist eine beeindruckende Persénlichkeit mit einem riesigen Fachwissen das
beeindruckt. Ich hitte mir mehr Fokus auf das eigentliche Thema gewiinscht und eine klare
Anleitung, wie Zuhause wieder verfahren werden sollte, am besten als Handout.“

Was fur ein Feedback! Wertschatzend, ehrlich, differenziert und konstruktiv. Klasse!

Wir freuen uns auf noch viel mehr Feedback von lhnen und wiinschen Ihnen jetzt ein paar
ruhige Osterfeiertage. Geniel3en Sie die Zeit, hoffentlich bei bestem Wetter. Wir freuen uns
auf Sie im April.
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P.S. Leiten Sie den Newsletter gerne an Freunde und Bekannte weiter!


https://www.vhs-buxtehude.de/newsletter-abonnement

